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USER DAY

Kunden gezielt erreichen
und verstehen

Mit Zielgruppen, Kampagnen und
ansprechenden E-Mails
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Agenda

Ankommen & kurze Vorstellung

Praktischer Teil - Kunden gezielt erreichen und verstehen
Zusammenfassung

Roadmap Ausblick: Was kommt als nachstes?

Offene Diskussion & Feedback
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Das Team fir euren Workshop

Kristin Liffers Kristina Vagset Olsen

Product Manager Senior Product Manager
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Das erwartet euch im praktischen Teil

] Kampagnen & Zielgruppen erstellen

E-Mail Vorlagen erstellen

Nachqualifizierungsjourney & Kontextparameters

Kampagnen-Tracking fur Journeys und Portale

0000
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Zwei Arten von Kampagnen

Kampagne im Endkundenportal E-Mail Kampagne

Tarifwechsel - Newsletter Anmeldung - Tarifwechsel - Cross- & Upsell - Portal

Cross- & Upsell - Zahlerstandsanforderung Anmeldung - Zahlerstandsanforderung

STADTWERKE

2PUNKTO —— . Y
OkoStrom Plus - 347793656

2 (=R} L
Ubersicht
Vertragsdetails
Energie verstehen.
Verbréuche Tarife vergleichen und sparen! Zukunft gestalten. #
Kennen Sie schon unser Angebot an Stromtarifen? Jetzt vergleichen und lhren passenden Tarif
Energie finden.
. 8 62,33 € monatlich sparen 4,00 € —
Fernwérme > *
£3 100 € Treuebonus Nach dem 1. Jahr
Anlagenmanagement S
Zum Tarifvergleich L]
Anfragen & Bestellungen
A
Kundenservice & FAQs X SchlieRer
-




Aufsetzen einer Kampagne

Zielgruppe definieren

Passende Kundensegmente
auswahlen — z. B. nach Tarif,
Vertragsstatus oder
Verbrauchsprofil — und
Targeting-Kriterien festlegen.

In vier Schritten von der Zielgruppe zur Auswertung.

Kampagne erstellen

Inhalte und Versandkanal
wahlen. Block konfigurieren
und E-Mail-Vorlage bzw.
Portal-Banner gestalten.

Kampagne starten

Versand ausldsen oder
Banner aktivieren — manuell

oder zeitgesteuert nach Plan.

Kampagne auswerten

Offnungs-, Klick- und
Conversion-Raten tracken.
Erkenntnisse fiir die ndachste
Kampagne nutzen.



Live Anwendung in epilot
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Zusammenfassung:
Das haben wir heute gemacht
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Portal Kampagnen

1H Zielgruppe definieren

Konfiguration v ®»

NO GI4PH

2' Kampagne erstellen

Karpagne | PV-Cross-Sell fiir Okostrom-Kunden - Frahjahr 2026

+ Zwock hinzufigen

PV-Cross-Sell fiir Okostrom-Kunden - Friihjahr 2026

m g A"

Zielgruppe | Aktive Okostrom-Kunden mit Marketing-Consent

Aktive Okostrom-Kunden mit Marketing-Consent

+ Labol hinzuligan

=1
A Abtive Okcastrom Kunden mit Mar. Aldive Vertrage mit Okostram-Tari
%2, Beziehungen @ {} Metadaten

(8 & Eigenschaften

¥ PVCross. Sef fir Oleastrom Kol Entwurt Bestehende Ghostrom Kurden 2u

S Eigenschatte

2 Beziehungen @ () Metadaten

a ~ Alle Gruppen schiioBen oore ausbionden B

~ Generelle Details

P4 Crass Sall i Okostrom Hunden - Frlhjahr 2026

UserDay 2026 X+

NOGLHPH

= Zur alton Ansicht wachseln

Vertragsauswahl

Jo

User Day 2026 Demo Vertrag

Kampagnen Block im Portal konfigurieren

a ~ Alle Gruppen schliefen  © Leere usblenden 88 AuloRaster ~ % Zur allen Ansicht wechselr
-
Bestshande aum (gonen PV Aniage. m
~ Generelle Details = e, erhenen Besonders fur Dich
.=~ >
Name -~
. - WS\
Aktiva Okostrom-Kundan mit Marketing-Consant 1
M U Tarife vergleichen und sparen!
e m g v Kennen Sie schon unser Angebot an Stromtarifen? Jetzt vergleichen und Ihren passenden Tarif
Aktive Vertrage mit . pfter Kontakt einen hat . ’ . i
’ - )
. . .
X . P 2= B 62.33 € monatlich sparen 4,00 € S
+ Kifragen el =" rmmm==" £3 100 € Treuebonus Nach dem 1. Jahr
(¥ K fragen | ;
y 4
Wo & Sparte ~  Gleich v Strom v X i . ’ Zum Tarifvergle
1
¢ [
. ’ e -—
Und ~ @ Status ~  Gleich v Aktiv v X o . '
. ‘. X s
= ’ *
Und [ Lieferende ~  Inder nachsten v 90 v Tage v Xt o’ x

+ Bedingung hinzufiigen

+ Gruppe hinzufiigen

@ Alle I8schen

NO GI4FH

Kampagne starten

Portale

Zeige diese Kampagne in Portalen an, indem du einen anpassbaren Kampagnenblock konfigurierst.

Kampagne-Block hinzufiigen (4

Kampagne starten
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E-Mail Kampagnen

F
A
E
o]
=]
=

Zielgruppe definieren

= P m g A"

Konfiguration

Ziclgruppe | Aktive Skostrom-Kunden mit Marketing-Cansent

Aktive Okostrom-Kunden mit Marketing-Consent o]

+ Labol hinzuligan

age mit Okostram-Tari

Abtive Gkestrom Kunden mit Mar.

g Eigenschaften 2, Beziehungen @  {} Metadaten

lenden B3 Aulc-Raster v % Zur alten Ansicht wechsein

~ Generelle Details =

Name

Aktiva Okostrom-Kundan mit Marketing-Consant

Besctvoitung
Aktive Vertrage mit 3 e Kontakt einen hat
4 Klfragen
- A
Wo B E-Mail Marketing ~ = Status ~  Gleich ~  Aktiv v
Und ~ %2, Vertragewv = Vertragstitel ~  Gleich v Okostrom Plus v X
Standardkomemunikatio
Und %2, Vertrigewv = Status v Gleich v Aktiv v X B =
+ Bedingung hinzufiigen + Gruppe hinzufiigen W Alle Iéschen
F3
£
iy
a
~ Versand

Automatisierungen

NO GI4PH

Kampagoe | PV-Cross-Sell fir Okostrom-Kunden — Frhjshr 2026

+ Zwock hinzufigen

PV-Cross-Sell fiir Okostrom-Kunden - Friihjahr 2026

PV-Cross Sed flr Olkastrom-Kund, Entwurf

Bestehends Gostrom Kureden zu.

2' Kampagne erstellen

UserDay 2026 X+

S Eigenschaften %2, Beziehungen @ () Metadaten
aq ~ Alle Gruppen schiieon @ AutoRaster ~ % Zur aten Ansicht wechseln
~ Generelle Details
P Cress Sell r hastrom Kanden - Fribjahr 2026
™
Bestehends sum igenen BV-Aniage. um
ein zweites, erhnen
-
o T
.
u )
]
[]
) r . b 4
. B . Lo
. - Py
-~ ’ - -
~ -
~L =" PR
4
’ .
. '
. L
A [
. '

Automatisierung erstellen
& Kampagne starten

Steuern die Zustellung iber den Automatisierungsauslser 'Manueller Ausldser’

PV Cross-Sell Kampagne [3

Kampagne starten

Automatisierung > PV Cross-Sell Kampagne

Wenn
Manuelle Auslésung: Kontakt m
Q, Auslgser suchen & hinzuflic ~
Dann

1. E-MAIL VERSENDEN
B DEMO: Cross-Sell Kampagne

oM

Aktion Bedingungen

hinzufiigen hinzufligen

E-Mail Vorlage anlegen

[

Qepllc
{{contact.full_salutation}} {{contact.last_name}}

Vielen Dank fiir Ihr Vertrauen in uns als lhren Energiepartner. Mit 100 %
Okostrom haben Sie bereits einen wichtigen Schritt in Richtung Zukunft
gemacht.

Gehen Sie noch weiter: Mit einer eigenen Solaranlage kénnen Sie Ihre
Energiekosten deutlich senken und sich unabhangiger von steigenden
Strompreisen machen.

Sie méchten wissen, ob sich das fiir Ihr Zuhause lohnt?
und unverbi

Vereinbaren Sie jetzt ein
Beratungsgesprach.

Jetzt Beratungsgespréch vereinbaren

Alles aus einer Hand

Planungssicherheit
fir die Zukunft

Sie haben Fragen? Wir sind gerne fiir Sie da!
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Markdown nutzen

E-Mail Vorlagen Builder

TEXTBLOCK . . . .
. Links im Text einfligen
nha
Vielen Dank flr Ihr Vertrauen in uns als lhren {3
R . Energiepartner. Mit 100 % Okostrom haben Sie bereits TEXTBLOCK
Neu en E'Ma" Vorlagen BUIlder verwe nden einen wichtigen Schritt in Richtung Zukunft gemacht. Inhalt
. . e . **Eintrag im Handelsregister™* &
] B ) Gehen Sie noch weiter: **Mit einer eigenen Solaranlage Amtsgericht Kéln
Wie mochtest du deine Vorlage erstellen? konnen Sie lhre Energiekosten deutlich senken** und sich HRB 95505
Wahle die Option aus, die du fur diese Vorlage nutzen machtest. unabhangiger von steigenden Strompreisen machen.

USt-IdNr.: DE DE303258728

# Standard Editor verwenden - 1t Vorlagen Builder verwenden » Sie m&chten wissen, ob sich das fir lhr Zuhause lohnt? [Datenschutzerkldrung]
standard o Vereinbaren Sie jetzt ein **kostenloses und (https//www.epilot.cloud/datenschutz)
Der gewohnte Editor, den du bereits kennst unverbindliches Beratungsgesprach.™
E-Mail-Vorlagen > DEMO:  Alle Funktionen, die du gewonnt bist ellungen ¥ Abbrechen V. icharn Hier kénnen Sie sich [abmelden]({{unsubscribe_url})).

Erveiterte HTML-Bearbeitung

Volle Kontralle iber deine Inhalte
Labels: UserDay2026 X Crossselli

Zweck: -+ Labelkinautigen

Meine Auswahl merken
Von: Info SW Musterstadt <infofksw

An: | (icomactemaiPrimaryl} ec B — . Markdown

Betreff*: Sie nutzen Okostrom — was ware, wenn Sie ihn selbst produzieren? ﬂ l I C’

Anhénge: + Anhango hinmufdgen

Blocke K A o 0 [= | > Stle  Untersuchen

o s {{contact.full_salutation}} {{contact.last_name}} Journey-Link einfigen
. — [P Wahle die Journey, die du in den Link einbinden méchtest.
w Uberschin
= Text - epI|C Vielen Dank fiir Ihr Vertrauen in uns als lhren Energiepartner. Mit 100 % irey auswahlen -
ca Button (‘J Farbe e Arbeltebereihs Okostrom haben Sie bereits einen wichtigen Schritt in Richtung Zukunft
@ Bid gemacht.
w Uberschif N . .

“ m Spaiten {tcontact.full_salutation}} {{contact.last_name}} Gehen Sie noch weiter: Mit einer eigenen Solaranlage kénnen Sie Ihre Link Einstellungen
o s Rahmenfarbe des Arbeitsbereichs Energiek‘os!en deutlich senken und sich unabhéngiger von steigenden Benutzerdefinierten Link verwenden
— Trenniinie Vielen Dank fiir Ihr Vertrauen in uns als Ihren Energiepartner, Mit 100 % + Strompreisen machen.
- Okostrom haben Sie berelts einen wichtigen Schritt in Richtung Zukuntt o _ _ y
o ae gemacht Ste mOchten wissen, ob sich das filr Inr Zuhause lohnt? Zeitlich bedingte Giiltigkeit des Links

. . . N . Vereinbaren Sie jetzt ein und unverbil

« @ Container Gehen Sie noch welter: Mit einer eigenen Solaranlage kdnnen Sie Ihre ] =

R Energiekosten deutlich senken und sich unabhangiger von steigenden Beratungsgespréch. N . )
Strompraisen machen. . Doppelte Ubermittlungen verhindern

o Bia B

Sie machten wissen, ob sich das fir Ihr Zuhause lohnt? Medern sans .

Vereinbaren Sie jetz! ein kostenloses und unverbindliches T Beratungstesrrich vareinbaran
Beratungsgespréch. Toxtfarbe Abbrechen
Jetzt Beratungsgespriich vereinbaren

£ = Journey Links einfligen

Niedrigere Energiokosten Alles aus einer Hand Planungssicherhoit
for die Zukunft

Ansprechende
Designs erstellen

Sie haben Fragen? Wir sind gerne fiir Sie da! (‘} ep I I ot



Kampagnen-Tracking fir Journeys

Kontextparameter (Typ: Text) hinzufligen

—

Journeys > e-world SWM DEMO: Commodity: Strom (Neukunde) [Ed]
Kontextparameter P2

Uber diesen Bereich kannst du Kontextparameter verwalten, die externe Werte an Journeys senden. Erstelle *
Parameter mit einem eindeutigen Schliissel und wihle zwischen freiem Text oder vordefinierten Optionen wie »
,Kontakt" oder ,Opportunity”. Diese Parameter erméglichen es den Journeys, relevante Daten von den -

Entitaten in epilot zu laden oder dienen als Identifikatoren fiir Post-Qualifikation Journeys. -

Wie werden Kontextparameter konfiguriert?

Ty Kontextparameter

Text v weiterempfehlung M danzeigen
Anfrage v request_id W Idanzeigen '

Text v kampagne M danzeigen '

@ Parameter hinzufiigen

Kontextparameter und Wert in der URL erganzen

c ®  https://portal.epilot.cloud/fjourney-app/?journeyld=f239620c-bc89-4ce0-be58-890a10841cde&kampagne=newsletter|

O erio} @  https:fjportal.epilot.cloud/journey-app/?journeyld=f239620c-bc89-4ce0-be58-890a10841cde&kampagne=newsletter

9, https:/fportal.epilot.cloudfjourney-app/?journeyld=f239620c-bc89-4ce0-be58-890a10841cde&kampagne=newsletter - Google Search

2

Journey Automatisierungseinstellungen

¥ Besteliung

« Opportunity

Destitigung
mestram’

Axtion Bedingungen

L] (-]

hinzufligen hinzufigen

SWMusterstar <@ @}

Entitat erstollenveditieren Opportunity |+ Adsweal

Zuordnungen

Kontaxtparamator: kampagne

Kampagne

s sideutiges Merkmsl nutzen

(3 Bedingung reitich planen
Defriere, wonn e Akt susgefiee werden sl

p—
0 i

Zuordbare Elemante | 16/25 unzu

Kontextparameter einem Text-Attribut zuordnen

@ U Mardiokations
Tosauingate

@ U Zanientand
@ U Ablesacann

(@ Tovectsel- idueter Taet

chsel - Wechsel Datum

Tarifwachsal - Kundennummes
Teseingate

ensel - Zahlermummer
ate

Tari

Kantakt

seradresse

g

ngsadresse stmmt mit

Abweichende Rechnungsadres.
Ackesse

Zahhngsmethoden
Zomungumetnoden

© 0 ©¢ © o © o o

@ Veseremptehiung

v

kompagne

4 Der Kampagnen-Wert erscheintim zugeordneten Attribut

Opdeunity Nummer
OP)

S Eigenschaften

~ Opportunity Details =

Oppartunity Titel

Erstellt Kunde

Lieferadresse

05.05.2026 13:56 & Kristin Hansen — Kdnr. — -

2, Beziehungen (8 [ Dateien

DEMO: C ity: Strom

+ Alle Gruppen ausklappen

User Day

D

fdbcad38-570d-47f6-9ffc-6d789d442bac

o]

[} {} Metadaten

Opportunity Nummer

OP-417

Kampagne

newsletter

& Leere Attribute anzeigen 83 Auto-Raster -

Bestellungen
W OR-337

= Zur alten Ansicht wechseln



Kampagnen-Tracking fur
Nachqualifizierungsjourneys

Journey-Link Uber den Button-Editor einfligen
- ganz ohne manuelles URL-Handling.

L2026 X |+
‘abel hinzufugen
- oy
- -~
. . . . ' ‘ SW M anilat slands o
7 Aktions-Button im E-Mail-Editor anlegen, der zur Journey-Link einfiigen
1 2 T . . r A stemall[Primary]]} ~ Wiihle die Journey, die du In den Link einbinden méchtest
o
H  Nachqualifizierungsjourney fuhrt. ' . i
10 Test
[ 1
Zweck: |+ Labsl inaukigen Link Einstell
wecl Label b > . ' Anhange hinzufigen n nstellungen
Von: Service SW Musterstadt <service@sw-musterstadt epilot.cloud> » Benutzerdefinierten Link verwenden
+ L4 B o O Anderunge! [= | H
ani [ (lcontactemal[Primary(] e Be
" e L - L4 - ' Zeitlich bedingte Giiltigkeit des Links
~ -
Betreff: Demo Test
Fd ‘ N oy am W - - ey Doppelte Ubermittiungen verhindern
Anhinge:  + Anhange hanutigen komplex. V
L4
= /4 @ © (O Andenngenverwerien (=N Y St Untersuchen PN Entacheld,
- » Ab wann r¢ Abbrechen
) QuUTTONBLOCK 1 20267
PV-Anlage, Speicher, Wechselrichter, Einspaiseverglitung - dar Markt ist - P
komplex, Wir haben alles zusammengefasst, was Sie flr eine smarte - P
E g brauchen: Welche Anlagengréie passt zu Ihrem Verbrauch? J0s% AermAngohok Heen L) - P
Ab wann rechnet sich ein Spelcher wirklich? Und welche Farderung giit o - - T
m () - = = - v
a L 4
Jetat Aktionsangebat sichern arem =
v L4
vol Automatiscn
o 1
o
I
ot Salos 16552045 P 02026
I
]
¢ Beim Versand aus dem Kontakt werden die Kontextwerte
3 . . . .
automatisch in den Link Ubernommen.
X
]
Kontakt / Kristina Olsen ~ Kdnr. 5478934 — 50933 Kéin < A Workflow starten | E-Mails
= . .
] Kontextparameter mit Kampagnen-Wert beflllen. n
g . Betreff*: Demo Test Vorlagen AL
5 Kristina Olsen — Kdnr. 5478934 - 50933 KéIn
" - ’ Avial - 16px + + B I w | i
R ¢ - PrioKunde X Akl X Energie Profi X Demo-Account X Vertrége fertig X
J o ¢ e-World 2026 Demo Kontakte X User Day 2026 X + T Tl TR
journey-Link einfiigen
RS b Eoat Wihle die Journey, die du in den Link einbinden machtest L 4
Vorname Nachname Kundennummer Tetefon o —
Service SW Musterstadt <servicedsw-m Photoveltaik-Anlage (Nachqualifizierung inkl. Crossselling) - ¢ Kristina Olsen 5478934 +4917492649203 ¥, Ihr Haus als Kraftwerk - so klapp‘ der Eint
{Icontact email[Primary]]) EMa Geburtsdatum Kundenstatus PV-Anlage, Speicher, Wechselrichter, Einspeiseverglitung - der Ma
kolsen@epllotcloud 3 12121997 Potentieller Kunde zusammengefasst, was Sie fiir eine smarte Entscheidung braucher
ff*: Demo Test . . Ihrem Verbrauch? Ab wann rechnet sich ein Speicher wirklich? Unc
& contact_id [fcontact._id}} [$]
nge: =+ Anhinge hinzufigen
1 o) @ kempagne newsletter_pv [$) E Workflows Jetzt Aktionsangebot sl
S B o O Anderunge) = | 31 Stle  Untersuchen BETA
| F Warmepumpe-Anlage B2C > R A venton httpsi/portal epilotclo.. /2 ¥
Link Einstellungen .  —
Aktuelle Aufgabe anzeigen @  Anzeigen >
PV-Anlage, Benutzerdefinierten Link verwenden _—
o v PROZESSFORTSCHRITT AI ' H B I 2 k 2 d
) Jetzt Aktionsangebot sichern —
Entscheldt Zeitlich bedingte Giiltigkeit des Links - b - )e
Ab wann r¢ et : e Pl P Im 2Punk
1 Vor-Or rifungsphase Par
20267 Doppelte Ubermittiungen verhindern 4 S
fermin
URL
r . Jetzt einloaaen

Stile L

BUTTONBLY
Text

Jetzt Aktior

URL

Breite

00
oa

-Q

g

o



Kontext Parameter

[ ®  httpsi//portal.epilot.

eild @ https:/jportal.epilot.

Q  https://portal.epilot PP 9620¢-bcB9-4ce0-bes 1084 = - Google Search

xxxxxxxx
fdbcad38570d-47(6.9ffc.64789d442bdc . | newsle tter

o

Erkennen, woher der Lead kommt
Kontext Parameter Ubernehmen die
Kampagnen-Info aus der URL und
speichern sie an der Opportunity. So sieht
das Marketing im Dashboard, welche
Kunden aus welcher Journey kommen.

Aktion "Block anzeigen" bearbeiten

Joumeys > Photovotiaik Aniage (Nachqualfzierung inkl. Crosssaeling)

Inhait

Inhalte je Einstiegspunkt zeigen
Mit Anzeigebedingungen auf Kontext
Parametern steuerst du, welche Blocke
gezeigt werden. Beispiel: Wer aus einer
Facebook-Anzeige kommt, siehtdas
passende Kampagnen-Bild — andere
Besucher andere Inhalte.

Photovoltaik

\' StraRe * v Hausnummer *
Weiter

Weiter

A/B-Tests mit Custom CSS

Zwei Button-Farben gegeneinandertesten?
Mit Custom CSS gibst du jedem Button
eine Farbe, mit Anzeigebedingungen auf
einem Kontext Parameter steuerst du, wer
welchen sieht. Performance dannim
Dashboard tracken.

Q epllot



Auswertung: Journey Analytics

Flexible Auswertung nach Zeitraum Conversion und Drop-offs im Detail
Auswertungen flexibel nach Zeitraum filtern Die wichtigsten Kennzahlen im Uberblick:
und nach Tag, Woche oder Monat . Conversion Rate — Verhaltnis von Besuchen zu Abschlissen
gruppieren - fur die passende Sicht auf jede « Abspriinge pro Schritt — wo Nutzer aussteigen
Journey. . Verweildauer pro Schritt — Hinweise auf zu komplexe Schritte
« Verweildauer abgeschlossener Journeys — Gesamtaufwand flr den Nutzer
| Journey Analyse: 2026 e-world: Commodity: Strom (Neukunde) X
Journey Conversion Rate ) Anzahl der Abspriinge pro Schritt
Datumsbereich Gruppieren nach V
Gesamter Zeitraum b Monat e a5
Journey Conversion Rate 25 15% : )
T é 1000 6% :jf ) . - N
%7 0 45%5 @ Besuche insgesamt @ Gesamtanzah! deesucremnSub:nissmn @ Submissions insgesamt oca;\ye"sirﬁale @ Anspringe
50 |51'=’§ Durchschnittliche Verweildauer pro Schritt Durchschnittliche Verweild: fiir abg Journeys
@ Besuche insgesamt @ der Besuche mit Sub @ Submi insgesamt -8~ Conversion Rate i
Anzahl der Abspriinge pro Schritt ﬁv F:: R e _—

o
g
3
<

Q epllot



Bonus:
Journey Design

Tarif berechnen

Finden Sie den passenden Tarif fur lhr Zuhause.

Energie fir Morgen.

Schon heute. -

1 - - =
100%Okostrorr§gklimaneutrales Ga Musterstadt

Falt, ffansparenti lokal.

Produkte entdecken

w

Postenzah & On*

2.B. 50670 Kain v

Journeys as Webcomponents

Mit Webcomponents werden Journeys nahtlos Teil der
Website — statt wie bisher per iFrame eingebettet. Das
verbessert Darstellung, Performance und Pflegbarkeit.

H

W

Design Builder mit
erweiterten Optionen .
Der Design Builder bietet jetzt -
deutlich mehr L
Gestaltungsmaoglichkeiten: ®
Farbverldufe, Hover-Effekte, .2
Typografie und Buttons lassen 'jz“
sich individuell anpassen - fir =«
ein konsistentes 2
Markenerlebnis ohne Code.

Barrierefreie Journeys leicht gemacht

UNOEbetr euur ~a  Korfigurstion Kooperslionen  Custom Q Suche:
Mew Mogem epiot Design 2024 +Design scstain
E R e v (I Dark Mode vorschau @ (=

Auswahl- und Textbldcke

Uberschrift 1
Uberschrift 2
Uberschrift 3

Einfachauswahl Block
Hiet kann ¢ine Option gewshil werden,

N N -
option1 ) ( Option2 )
) : o W ravees
eacser
Mehrfachauswahl Block
mes
Hiar kénnen mahrera Optionen gewihit werden, L]
D optiont 0 option 2 1| C
taroe

rrrrrr

Binare Eingabe Block

[R—
(@) Bosro s ok =0
Sl e
o
¢ I s

Der Design Builder pruft Designs automatisch auf
Barrierefreiheit und gibt konkrete Empfehlungen.

ier kann i

ine Option gewahit werden.

Option 1 ~| | Option 2 Option 3

v Farbe der Uberschrift
Farben
# EOEAFF °
Gurscheine
# EQEAFF
Typogratie
u oKich(94.0% 0.259 273deg)

Farb | e—
Primére Schritfarbe o PP e ————

W s cozars 'l

Sekunaire Senriftfarbe

[ RReE
W oo 4 K
- ull-\l

# EOEAFF ®

Niedriger Kontrast zu Hintergrundfarbe (1.18:1)

Niedriger Kontrast zu Papierhintergrund (114:1)

Q epllot



Roadmap Ausblick:
Was kommt als nachstes?

Q epllot



E-Mail Conversion Tool

Migriert eure alten Vorlagen in den
neuen Vorlagen Builder.

Konvertiert eure bestehenden Vorlagen mit nur wenigen Klicks -
Automatisierungen werden dabei automatisch aktualisiert.

Alte Vorlage Neue Vorlage
e o o o b‘ e o o o

Ihr entscheidet, welche Vorlagen
konvertiert werden sollen.

Vorlagen konvertieren

Q Ausgewahlte Vorlagen werden in den neuen Builder migriert

@ Alle Automatisierungen werden automatisch aktualisiert

Q Kein manueller Aufwand, keine Ausfalle

Q epllot



Vorlagen Builder 2.0

Verbesserungen im Vorlagen Builder

Mehr Mdglichkeiten. Einfacher als je zuvor.
Intuitiv, flexibel und schneller zum Ziel — dank neuer Funktionen und Verbindung zum Design Builder.

C pemo

o
Hallo {{first_name}},

i
l
| vielen Dank fiir lhre Anfrage.
|
|

B I U &

Wir melden uns schnellstmdglich bei lhnen.

B 4 B8 H

- ! Mehr erfahren =

Text formatieren
T &

Fett, kursiv, Listen,
Ausrichtung und mehr.
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Links einfligen

==
Einfach Links setzen |.=I
und verwalten.

&

VISION

Verbindung zum
Design Builder

Header & Footer

Kopf- und FuBBzeilen
flexibel ein- und
ausblenden.

@ Design Builder

Eure Markenwelt definieren

Farben
Buttons
Schriftgréen

Aa Uberschrift
Aa Titel

Aa Text

== Drag & Drop
Gt Bausteine per Drag & Drop
platzieren und anordnen.
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ross- und Up-Sell

Cross- & Up-Selling in Journeys

Mehr Umsatz. Relevante Angebote. Automatisch im richtigen Moment
Intelligente Produktempfehlungen basierend auf Nutzerinput und Logik.

Produktauswahl - Wallbox

Bequem und sicher laden - mit unserem vielfaltigen Wallbox-Angebot finden auch Sie die optimale Ladeldsung.

go-e Gemini

EMPFEHLUNG

go-e Gemini flex 2.0

g
()
€563,00 €659,00
Vv Bis zu 11 kW Ladeleistung v Bis zu 22 kW Ladeleistung
v Steckdose Typ 2 v Steckdose Typ 2
« Per App Ladestatus einsehen v Per App Ladestatus einsehen
v/ Mit integriertem Energiezahler v Mit integriertem Energiezahler
" More Details " More Details
[7] Installationspakete + €199,00 Installationspakete + €199,00
[[] Garantieverlangerung auf 5 O Garantieverlangerung auf 5
Jahre + €99,00 Jahre + €99,00
Zum Warenkorb Vom Warenkorb entfernen
Passendes Zubehor hinzufigen
Harting Ladekabel Mode 3 e
€219,00 et e

Zum Warenkorb | . More Details o

go-e Charger PRO

€1.149,00

v Bis zu 11 kW Ladeleistung

v Integriertes 6m Ladekabel
+ Per App Ladestatus einsehen
v Mit MID-konformen Zahler

" More Details

[[] Installationspakete + €199,00

D Garantieverlangerung auf 5
Jahre + €99,00

Zum Warenkorb

go-e Adapterset 22 kW
€99,00

Zum Warenkorb | " More Details

Warenkorb

go-e Gemini flex 2.0 More details (4 o
Bis zu 22 kW Ladeleistung

e

. €659,00

Installationspakete + €199,00
D Wartung fiir 2 Jahre + €99,00

D Garantieverlangerung auf 5 Jahre + €119,95

Harting Ladekabel Mode 3 More details [4 ]

g Bis zu 22 KW Ladeleistung

€219,00
Summary 3items
One-time €1.077,60
-€50,00
€1.027,00
Alle Pr inkl. MwSt. (19%)

Discount code

Zur Kasse gehen
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Wir brauchen [

Wir méchten euren Alltag und Herausforderungen rund um Marketing besser
verstehen — wer mochte dabel sein?

Scanne den QR-Code, um einen Termin fur ein Gesprach (ca. 45 Min.) mit uns zu
buchen:
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Offene Fragen & Feedback
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Offene Diskussion & Feedback

Habt ihr Fragen oder Anmerkungen zu dem Gezeigten?
Habt ihr Anmerkungen zur Roadmap?

Habt ihr sonst noch offene Fragen oder Ideen?
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Feedback

Wie hat dir der Workshop
Kristin Liffers Let's connect gefallen? Dein Feedback zahlt!

Produkt Managerin
k.liffers@epilot.cloud

Let's connect

Kristina Vagset Olsen on Linkedin

Produkt Managerin
k.olsen@epilot.cloud
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