
Integration-as-a-Service
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trifft auf Netzkundenportal



epilot grid – Zentrale Lösung für Netzprozesse
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Beispiel: Ökostrom

Umschreibung 
Erzeugungs-

anlage

Antrag 
Hausanschluss 

Strom, Gas, Wasser, 
Breitband, 
Fernwärme

Antrag 
Netzzugang 

Erzeugungsanl
agen

Fertigmeldung 
Speicher

Antrag 
Änderung 

Hausanschluss 
Gas

Anmeldung von 
Ladeeinrichtungen

Anmeldung 
Erzeugungsanlage

Umstellung 
Besteuerung 

Einspeiseanlage

Anmeldung 
steckerfertige 

Erzeugungsanlage

Änderung 
Einspeise-

management 
Photovoltaikanlage

• Weitere Individualisierung mit SDK („Software 
Developer Kit“) durch INTENSE / dflow möglich

• Stetige Weiterentwicklung von weiteren 
Leistungen

• Weitere Einbindungen von Drittanbietern

➢ Reibungslose Prozesse und höhere Zufriedenheit 
von Kunden und Partnern

Ausbau von Leistungen



epilot grid / INTENSE – technische Architektur im Überblick
Ganzheitliche Prozess-, IT- und Transformations-Beratung – von der Idee bis zur Abrechnung.

„Integration Plattform as a Service / Middle Layer“ 
Integration zentral orchestriert

IS-U
S/4HANA Utilities

ERP
S/4HANA

… weitere IT-Systeme

Dokumentation

Leistungen

Workflow 
Automatisierung

Drittsysteme

Preise

Journeys
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Wir digitalisieren die Geschäftsmodelle 
und die Customer Journey unserer Kunden.

Customer Experience 
Management

Individuelle Ansprache

Optimierte Prozesse
regulationskonform

Direkte 
Kommunikation

Automatisierte 
Kampagnen

Kundenportal

Usability

Webtracking

Kundensegmentierung

Produktbündel &
Abrechnung
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